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Guatemala 30 de diciembre del 2015

Licenciada

Gladys Elizabeth Palala Galvez
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera mds atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe de actividades correspondiente al mes de diciembre del presente afio, seglin
contrato Administrativo por Servicios Técnico Profesionales Numero 204—2015, aprobado
mediante Acuerdo Ministerial Numero 35-2015, y para el cobro de mis honorarios estoy
presentando factura serie A nimero 87.

ACTIVIDADES REALIZADAS:
e Se realizd la configuracion de equipos nuevos a los usuarios del Viceministerio.

e Se realizé la instalacion de equipos nuevos a los usuarios del Viceministerio.
e Serealizé el soporte técnico solicitado por los usuarios del Viceministerio.
e Se realizaron movimiento de equipos solicitados por los usuarios.

RESULTADOQS OBTENIDOS:
e Se mejord el rendimiento con los equipos nuevos configurados para fos

usuarios.

e Se atendieron todos los problemas presentados por los usuarios del
Viceministerio. :

e Se mejord la conexion de red de todos los equipos del Vigeministerio.
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Guatemala 30 de Diciembre del 2015

Licenciada

Gladys Elizabeth Palala Galvez
Viceministra del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimada licenciada Palala:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
Informe de Resultados, conforme lo estipulado en el contrato Administrativo por servicios
Técnico Profesionales Néimero 204-2015, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Nimero
35-2015, Correspondiente al periodo de 05 de enero al 31 de Diciembre del presente afio.

ENERO.

e Serealizo en la creacion y elaboracion de Tarjetas de Resguardo.
* Se realizé un mejor control con los tarjetones de SICOIN.
e Serealizo la preparacién de documentos para bajas de equipos que no funcionan.

FEBRERO. -

e Se realizd un mejor control de usuarios del Viceministerio Del Deporte y la

Recreacién. :
e Serepararon sillas en mas estado para los usuarios del Viceministerio.
® Se entregaron Instrumentos musicales A la Direccion de las Artes para realizar las

donaciones.

MARZO.

¢ Serealizo un mejor control con las bajas del Viceministerio de Cultura y Deportes.
e Se realizo un control sobre las tarjetas Tarjetas de Activos Fijos De la Contraloria

General de Cuentas.
s Se mejor el control con las Tarjetas de Activos Fungibles De la Contraloria General

de Cuentas.
ABRIL.

¢ Se llevd un mejor control sobre los bienes asignados a los usuarios del
Viceministerio Del Deporte y La Recreacion.



® Mejoras sobre lo que se encuentra bajo su resguardo de los usuarios.
o Serealizaron mejora en la actualizacion de la némina del personal en la unidad.

MAYO

¢ Se realizaron las Actas para la elaboracion de expediente de bajas de mobiliario y
equipo.
e Se realizd el control de cada uno del mobiliario y equipo que se encuentra en mal

estado.
e (Creacion de una Base de Datos para el Control de material para bajas de ferroso y
piastico incinerable.

JUNIO

e Serealizd el apoyo ala Delegacion de Recursos Humanos bajas realizadas.

* Se realizé el movimiento de equipos e mobiliario en mal estado a ia Bodega para
realizar la clasificacion de material ferroso y plastico.

e Se realizd la actualizacion a cada uno de los usuarios del Viceministerio De la
Cultura y la Deporte para un mejor control.

JULIO

e Se realizd la creacion de tarjetas de resguardo sobre el nuevo personal del
Viceministerio Del! Cultura y Deporte para actualizacién de la base.
e Se realizaron las nuevas tarjetas de [a Contraloria General de Cuentas del nuevo

personal.
e Se realizaron las nuevas tarjetas de resguardo de bienes fungibles del nuevo
personal del Viceministerio De Cultura y Deportes.

AGOSTO

o Serealizd el apoyo sobre de Actas para la elaboracion de expediente.
e Se brindd el apoyo al personal del Viceministerio Del Deporte y la Recreacion.
e Apoyo para tener un mejor control sobre los expedientes del Viceministerio.

SEPTIEMEBRE

o Se brindd la ayuda a los usuarios del Viceministerio Del Cultura y Deportes.

e Se arregld el cableado y se organizaron en las unidades las redes para un mejor
funcionamiento. '

¢ Se brindé soporte técnico en las unidades del Viceministerio.

OCTUBRE



e Apoyo en la instalacién y configuracién de impresoras y escéner.

e Se brindd un soporte técnico a los usuarios en el funcionamiento del
Viceministerio. '

¢ Apovo en las unidades con los movimientos realizados en las unidades.

NOVIEMBRE
e Serealizd equipos de computo por infeccién de virus.
e Se apoyd con soporte técnico a cada uno de los usuarios del Viceministerio.
» Se mejord la conexion de red de todos los equipos del Viceministerio.
PICIEMBRE
e Se formatearon equipos de cdmputo para un mejor funcionamiento.

e Se mejord la conexion de red de todos los equipos del Viceministerio.
s Se mejoré el rendimiento a los equipos de computo.
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éuatemala 30 de Diciembre del 2015

Licenciada

Gladys Elizabeth Palala Galvez
Viceministra del Deporte y la Recreacién
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimada licenciada Palala:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
Informe Final de Actividades, conforme lo estipulado en el contrato Administrativo por
servicios Técnico Profesionales Numero 204-2015, aprobado mediante Acuerdo
Ministerial Nimero 35-2015, Correspondiente al periodo de 05 de enero al 31 de
Diciembre del presente afio.

ENERO.

¢ Apoyo en la creacién y elaboracion de Tarjetas de Resguardo.
¢ Apovyo en la creacidén de tarjetones de SICOIN.
¢ Apbyo en la preparacién de documentos para bajas de equipos que no funcionan.

FEBRERO.

e Apoyo a los usuarios del Viceministerio Del Deporte y la Recreacion,
¢ Apoyo en la reparacion de sillas en mas estado o equipos dafiados.
» Entrega de Instrumentos musicales A la Direccidn de las Artes.

MARZO.

e Apoyo en [a organizacién de los documentos de bajas de la Viceministerio de

Cultura y Deportes.. ,
e Apoyo en la Elaboracién de Tarjetas de Activos Fijos De la Contraloria General de

Cuentas.
¢ Apoyo en la Elaboracion de Tarjetas de Activos Fungibles De la Contraloria General

de Cuentas.



ABRIL.

e Apoyo en la actualizacion de los bienes asignados a los usuarios del Viceministerio
Del Deporte y La Recreacion.

e Apoyo a las unidades con informacién sobre lo que se encuentra bajo su
resguardo.

s Apoyo en la actualizacidn de la.

e Apoyo en elaboracidn de Actas para la elaboracion de expediente de bajas de
mobiliario y equipo.

¢ Apoyo en la Creacion del control de cada uno del mobiliario y equipo.

¢ Apoyo en la Creacion de una Base de Datos para el Control de material para bajas.

¢ Apoyo a la Delegacion de Recursos Humanos con las bajas realizadas.

¢ Apoyo el traslado de equipos e mobiliario en mal estado a la Bodega.

e Apoyo en la actualizacion de los usuarios del Viceministerio De [a Cultura y la
Deporte.

s Apoyo en la creacién de tarjetas de resguardo del nuevo personal del
Viceministerio Del Cultura y Deporte.

e Apoyo en la creacidn dé tarjetas de la Contraloria General de Cuentas del nuevo
personal.

e Apoyo en la creacién de tarjetas de resguardo de bienes fungibles del nuevo
personal del Viceministerio De Cultura y Deportes.

AGOSTO

e Apoyo en elaboracién de Actas para la elaboracion de expediente de bajas de
mobiliario y equipe.

e Apoyo a los usuarios del Viceministerio Del Deporte y la Recreacion.

s Apovyo en la unidad para tener un mejor control sobre los expedientes.

SEPTIEMBRE

e Apoyo a los usuarios del Viceministerio Del Cultura y Deportes.
e Apoyo en el mejoramiento del cableado de red en las unidades para un mejor
funcionamiento.



¢ Apoyo en soporte técnico a las unidades de la Direccién General.

OCTUBRE

e Apoyo en lainstalacién y configuracién de impresoras y escaner.
¢ 5Se dio soporte técnico a los usuarios del Viceministerio.
e Apoyo en las unidades con los movimientos realizados en las unidades.

NOVIEMBRE
e Se formatearon equipos de computo por infeccidn de virus.
e Se apoyod con soporte técnico a cada uno de los usuarios del Viceministerio.
e Se mejord la conexion de red de todos los equipos del Viceministerio.
DICIEMBRE
s Se formatearon equipos de computo por infeccion de virus.

¢ Apoyo en la Direccién General con pantalla y proyectores para las presentaciones.
¢ Apoyo con mantenimiento para un mejor funcionamiento de los equipos
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